Eden Hotel Gottingen, AGB, Datenschutz, Stand 16.04.2019

Allgemeine Geschiftsbedingungen, Eden-Hotel, Reinhdauser LandstraBBe 22a, 37083 Géttingen:
1. Wird ein Hotelzimmer/Funktionsraum Uberlassen, zugesagt oder bereitgestellt, so ist ein Gastaufnahmevertrag/ Mietvertrag zustande
gekommen.
2. Der Vertrag Uber ein Hotelzimmer beinhaltet Ubernachtung, Friihstiick, sowie Sauna-, Schwimmbad- und Parkplatzbenutzung. Der Vertrag tiber
Funktionsraume beinhaltet lediglich die Nutzung des Funktionsraumes. Das jeweils vereinbarte Entgelt sind die jeweils giltigen Tagespreise. Im
Haus dariiber hinaus angebotene Leistungen ( Billard, Solarium, Massage etc.) kdnnen gegen gesondertes Entgelt in Anspruch genommen
werden, soweit diese Leistungen verfligbar sind.
3. Die Unter- oder Weitervermietung von Funktionsraumen, Ausstellungs- und Werbeflachen bedarf der schriftichen Genehmigung der EDEN-
HOTEL GmbH (im folgenden Hotel genannt).
4. Der AbschluB3 des Gastaufnahmevertrages/Mietvertrag verpflichten sich die Vertragspartner fiir die gesamte Dauer des Vertrages zur
Vertragserflllung. Der Vertrag kann nicht einseitig geldst werden.
5. Optionsbuchungen sind fir beide Vertragspartner verbindlich. Das Hotel behalt sich vor, nach dem Auslaufen der Optionsbuchung die
reservierten Hotelzimmer/Funktionsrdume anderweitig zu vergeben.
6. Werden vom Hotel erbetene Vorauszahlungen nicht zum gefragten Termin geleistet, so entbindet dies das Hotel unmittelbar von getroffenen
Vereinbarungen.
7. Das reservierte Hotelzimmer steht dem Gast am Anreisetag von 14.30 Uhr bis zum Abreisetag 11.00 Uhr zur Verfligung. Eine spéatere Abreise
als 11.00 Uhr erfordert die Absprache mit dem Empfang am Vorabend oder bis spatestens 9:00 Uhr am Abreisetag: bei Abreise bis 12.00 Uhr
werden weitere 15,00 €, bis 13:00 Uhr 30:00 €, bis 14:00 Uhr 45,00 € nach 14:00 Uhr der volle Tag abziglich der Servicepauschale von 10,00€ pro
Person berechnet
8. Reservierungen werden bis 18.00 Uhr aufrecht erhalten. Weitervermietung durch das Hotel ist bei nicht garantierten Buchungen ab 18:00 Uhr
madglich. Anreisen nach 18:00 Uhr sind im Vorfeld schriftlich anzukindigen, in diesem Fall gilt die Buchung als garantierte Buchung.
9. Gebuchte Funktionsrdume stehen dem Vertragspartner nur zu den vereinbarten Zeiten zur Verfligung. Eine dariiber hinausgehende Nutzung
bedarf der vorherigen Absprache mit dem Hotel.
10. Der Vertragspartner hat keinen Anspruch auf bestimmte Hotelzimmer /Funktionsrdume.
11. Sollten vereinbarte Hotelzimmer/Funktionsraume, egal aus welchen Griinden, ausnahmsweise nicht verfligbar sein., so bemiht sich das Hotel
um die Beschaffung gleichwertigen Ersatzes.
12. Bei Um- und Abbestellung von gebuchten Funktionsrdumen/Pauschalarrangements werden kostenfrei akzeptiert (auBer bei Messeterminen
12f):
a) bis 42 Tage vor Anreise keine Kosten
bis 35 Tage vor Anreise kostenfreie Stornierung von 50 % der vereinbarten Leistung (auf volle Zimmer/Pauschalen kaufm. gerundet)
bis 28 Tage vor Anreise kostenfreie Stornierung von 30 % der vereinbarten Leistung (auf volle Zimmer/Pauschalen kaufm. gerundet)
bis 14 Tage vor Anreise kostenfreie Stornierung von 25 % der vereinbarten Leistung (auf volle Zimmer/Pauschalen kaufm. gerundet)
bis 07 Tage vor Anreise kostenfreie Stornierung von 10 % der vereinbarten Leistung (auf volle Zimmer/Pauschalen kaufm. gerundet)
bis 01 Tag vor Anreise kostenfreie Stornierung von 1 Zimmer und oder Pauschale
00 Tage vor Anreise keine kostenfreie Stornierung mehr mdoglich
Berechnung erfolgt nur bei Nichtweitervermietung!
b) NICHT mehr kostenfrei stornierbare Leistungen (ermittelt in 12a) werden wie folgt berechnet:
bei Zimmern 90% der vereinbarten Rate inkl. Services ( Messetermine 12f, 100 %)

. Bei Pauschalen 70% der vereinbarten Leistungen

. Von der Berechnung werden alle Leistungen, die vom Hotel weiterverkauft werden konnten abgezogen!

c) Bei individuell reservierten Hotelzimmern (bis 2 Zimmer), gilt auBerhalb der M termine

12f) eine kostenfreie Stornofrist von 24 Stunden vor Anreise. Bis 18:00 Uhr am Vortag.

Bei Messeterminen (12f) 2 Wochen._Berechnung erfolgt nur bei Nichtweitervermietung!
d) Fir Gruppen ab 3 Hotelzimmern haben die Punkte 12a) und 12b) Gltigkeit.
e) Ab 70 Logisnachten je Veranstaltung verlédngern sich die unter Punkt 12a) und 12b) und fir

Hotelzimmer die unter 12a) genannten Fristen jeweils um 14 Tage.
f) Zu Messeterminen CEBIT, Industriemesse, EMO und &hnliche Messen in Géttingen oder

Umgebung verlangern sich die Fristen jeweils um 14 Tage.
13. Dem Gast bleibt vorbehalten, nachzuweisen, dass dem Hotel durch die Nichtinanspruchnahme der Leistung kein oder ein niedrigerer Schaden
als die vereinbarte Pauschale entstanden ist.
14. Bei allen Gruppenbuchungen ist erforderlich, dass das Hotel vierzehn Werktage vor Anreise der Gruppe eine Teilnehmerliste erhélt.
15. Ist der Besteller nicht gleichzeitig der Veranstalter, so haften beide gesamtschuldnerisch.
16. Hat das Hotel begriindeten Anlass zu der Annahme, dass die Veranstaltung den reibungslosen Geschéftsbetrieb, die Sicherheit oder den Ruf
des Hauses bzw. der Gaste zu gefahrden droht, sowie im Falle hdherer Gewalt oder innerer Unruhe kann es die Veranstaltung absagen; jegliche
Schadensersatzanspriche an das Hotel sind dabei ausgeschlossen.
17. Zeitungsanzeigen, die Daten des Hotels fiir Einladungen, fiir Verkaufsveranstaltungen und Vorstellungsgespréache enthalten, bzw. der
Gebrauch des Namens Eden Hotel oder Eden flir werbende MaBnahmen des Vertragspartners bedirfen grundséatzlich vorheriger schriftlicher
Zustimmung des Hotels. Erfolgt eine Verdffentlichung ohne vorherige Zustimmung des Hotels und werden dadurch wesentliche Interessen des
Hotels beeintrachtigt, so hat das Recht, die Veranstaltung abzusagen: in diesem Fall wird auf Zahlung laut Punkt 12b) und 12c) ohne
Bericksichtigung des Punktes 12a) bestanden.
18. Bei gemeinsamen Essen (Menis und Buffets) muss der Veranstalter dem Hotel zwei Werktage vor Veranstaltungsbeginn die genau
Teilnehmerzahl angeben.
Diese Zahl gilt als garantierte Mindestzahl und wird dem Veranstalter vom Hotel in jedem Falle in Rechnung gestellt.
19. Das Mitbringen von Speisen und Getranken ist grundsétzlich nicht gestattet. Ausnahmen sind nur in Absprache mit dem Hotel und bei
Bezahlung des hausiblichen Service/Korkengeld mdglich. Essen, Trinken und Rauchen sind im Pool, Sauna und Fitnessbereich, sowie das lesen
von Zeitschriften in der Finnischen Sauna strengstens untersagt.
20. Das Anbringen von Prasentationsmaterial oder sonstiger Gegenstéande ist ohne die Zustimmung des Hotels nicht gestattet. S&mtliches Material
muss den feuerpolizeilichen Anforderungen entsprechen.
21. Der Besteller von Funktionsraumen fiir Veranstaltungen ist verpflichtet, sdmtliches von ihm eingebrachtes Verpackungs- und
Informationsmaterial auf eigene Kosten zu entfernen. Kommt der Besteller diesem nicht nach, so ist er verpflichtet dem Hotel die
Entsorgungskosten nach dem jeweils gliltigen Tarif zu erstatten.
22. Der Vertragspartner haftet gegeniiber dem Hotel in vollem Umfange, fir durch ihn selbst, seine Erfiillungsgehilfen oder seine Géaste verursachte
Schéaden an Gebaude oder Inventar, sofern der Vertragspartner nicht einen geringeren Schaden nachweist.
23. Soweit das Hotel fir den Veranstalter Fremdleistungen technischer, dekorativer oder sonstiger Art von Dritten vermittelt, handelt es im Namen
und fir Rechnung des Veranstalters. Der Veranstalter haftet fir die pflegliche Behandlung und ordnungsgeméBe Riickgabe dieser Gegenstande
und stellt das Hotel von allen Anspriichen Dritter frei.
24. Individuell zahlende Géste haben sofort bar netto zu zahlen. Samtliche Gastkonten sind wdchentlich zahlbar.
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25. Aufgrund vorheriger Kreditvereinbarungen tbersandte Rechnungen sind innerhalb von 10 Tagen ohne Abzug zahlbar.
26. Das Hotel akzeptiert folgende Kreditkarten: EC-Karte, Eurocard, VISA, American Express, Diners, JCB. Aber nur bei Betrédgen die weder einer
Provisionsforderung noch einem Sonderpreis unterliegen. Das Hotel ist im Einzelfall berechtigt, Devisen, Schecks und Kreditkarten
zuriickzuweisen. Insbesondere bei Betragen unter einem Wert von 20,00€. Bei Auslagen und Fremdleistungen wird bei Begleichung ein
Provisionsausgleich von 10% vorgenommen.
27. Eine Erhéhung der Mehrwertsteuer bzw. die Einflihrung einer Getrankesteuer oder sonstigen Steuer oder Abgabe gehen unabhéngig vom
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses zu Lasten des Leistungsnehmers. Alle Preise verstehen sich in Euro einschlieBlich Bedienungsgeld und
gesetzlicher Mehrwertsteuer. 7 % MWST auf Lebensmittel und Logis, 19 % MWST auf sonstige Leistungen und Getrénke.
28. Nicht in Anspruch genommene Leistungen aus Pauschalarrangements werden nicht rickvergutet.
29. Wertgegenstande, Geld und geldwerte Papiere (Wertpapiere, Schecks, Scheckkarten etc.) kdnnen im Hotelsafe an der Rezeption deponiert
werden. Flr die im Zimmer befindlichen Safes gelten die gesetzlichen Haftungsbeschréankungen fiir Wertsachen, Geld und Schmuck. Werden diese
Gegenstande von dem Gast im Hotelzimmer in den Funktionsrdumen oder anderen Raumlichkeiten des Hotels verwahrt, lbernimmt das Hotel
dafir keinerlei Haftung.
30. Stérungen an zur Verfligung gestellten technischen oder sonstigen Einrichtungen werden, soweit méglich sofort beseitigt. Eine Zurlickbehaltung
oder Minderung von Zahlungen kann jedoch nicht vorgenommen werden. Eine Aufrechnung mit Gegenanspriichen ist ausgeschlossen, es sei
denn, die Anspriiche sind unstreitig oder Rechtskréftig festgestellt.
31. Die Benutzung des Fitnessbereiches oder unserer Leihfahrrader ist auf eigene Gefahr. Eine Haftung des Hotels ist ausgeschlossen.
UnsachgeméaBe Behandlung der Gerate und Fahrréder verpflichtete zum Schadenersatz
32. Das Hotel ist bemiht Werkvertrage mit gréBter Sorgfalt auszufiihren; Schadensersatzanspriiche aus Unterlassung sind jedoch ausgeschlossen.
33. Liegen gebliebene Gegenstande werden nur auf Anfrage kostenpflichtig nachgesandt. Das Hotel verpflichtet sich die Gegenstande 6 Monate
aufzubewahren.
34. Fur Gaste bestimmte Nachrichten, Post- und Warensendungen werden mit Sorgfalt behandelt. Das Hotel Gibernimmt die Aufbewahrung,
Zustellung und auf Wunsch die unfreie Nachsendung derselben. Eine Haftung fiir Verlust, Verzégerung oder Beschadigung ist jedoch
ausgeschlossen.
35. Haustiere sind in den Gastbereichen (Zimmern, Poolbereich, Friihstiicksraum und Restaurant) nicht gestattet.
36. Die Nutzung des Internets erfolgt ob kostenfrei oder kostenpflichtig auf eigenes Risiko. Der eigene PC ist entsprechend abzusichern. Dieses gilt
auch flr den kostenfreien PC in der Lobby, fir den Datenschutz ist der Nutzer verantwortlich. Vor der Benutzung des Systems miissen Sie
sicherstellen, dass Ihr Gerét firr die angebotenen Dienste kompatibel ist. Der Betreiber stellt keinerlei Software, Gerate oder Systemeinstellungen
zur Verfligung. Um das Angebot niitzen zu kdnnen, miissen Sie ein glltiges 'Internet Surfticket' erwerben. Die Zugangsdaten werden auf der
Anmeldeseite verschlisselt Gbertragen. Fiir alle anderen Verbindungen werden geeignete Verschlisselungsmethoden (z.B. VPN, SSL) und
Sicherheitsprogramme (z.B. Antiviren- und Firewall-Software) empfohlen. Sie Gbernehmen Haftung fir alle lhre Aktivitaten in Bezug mit diesem
System. Vermutlicher Missbrauch kann rechtliche Schritte nach sich ziehen. Die Verfugbarkeit, Performance oder Ubertragungsgeschwindigkeit
werden nicht garantiert. Verzégerungen, Fehlverbindungen oder zeitweilige Stérungen kénnen auftreten. Es wird keinerlei Haftung

jeglicher Art fir den Gebrauch oder Nichtgebrauch der angebotenen Leistungen Gbernommen. Der Anbieter ist berechtigt, nach eigenem
Ermessen jeden Dienst, jegliches Material, jede Information entweder zu sperren, zu stoppen oder lhren Zugang zum System auBer Kraft zu
setzen. Sollte eine Bestimmung dieser allgemeinen Nutzungsbedingung unwirksam sein oder werden, ist die Gliltigkeit der verbleibenden Teile
davon nicht betroffen.
37. Die Wasserqualitét wird entsprechend der Trinkwasserverordnung kontrolliert, eine Garantie auf Unversehrtheit des Wasser und
Trinkwasserqualitat Gbernehmen wir nicht. Bei Entnahme aus der Leitung zum Verzehr handelt der Kunde eigenverantwortlich und auf eigenes
Risiko. Eine Haftung des Hotels ist ausgeschlossen.
38. Nebenabreden bediirfen der Schriftform.
39. Erflllungsort und Gerichtsstand ist Géttingen.
40. Der Datenschutz erfolgt entsprechend der gesetzlichen Bestimmungen, auf die Datenerfassung und die gesonderten Bedingungen aus unserer
Datenschutzerklarung wird hiermit ausdricklich hingewiesen. Bevor Sie uns Daten Gbermitteln laden wir Sie ein unsere gesonderten
Datenschutzbestimmungen einzusehen. Diese Bestimmungen sind Bestandteil der AGB’s, diesen stimmen Sie mit Vertragsabschluss ausdriicklich
zu.
41. EU-Verbraucherschlichtungsstelle: Die EU-Kommission bietet die Mdglichkeit zur Online-Streitbeilegung auf einer von ihr betriebenen
Online-Plattform. Diese Plattform ist unter http://ec.europa.eu/consumers/odr zu erreichen.
42. Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Vertrages oder der Bedingungen beriihren nicht die Gltigkeit der anderen Bestimmungen.
Anstelle der ungultigen Bestimmungen gilt eine ihr méglichst nahekommende glltige Bestimmung.

Information liber die Verarbeitung lhrer Daten, Eden Hotel Géttingen

Wir sind gemaB Art. 12 Datenschutz-Grundverordnung (im Weiteren: DSGVO) verpflichtet, Sie Uber die Verarbeitung Ihrer Daten bei Nutzung
unserer Website zu informieren. Wir nehmen den Schutz lhrer persénlichen Daten sehr ernst und die vorliegende Datenschutzerklarung informiert
Sie Uber die Einzelheiten der Verarbeitung lhrer Daten sowie Uber lhre diesbeziiglichen gesetzlichen Rechte.

Wir behalten uns vor, die Datenschutzerklarung mit Wirkung fir die Zukunft anzupassen, insbesondere im Fall der Weiterentwicklung der Website,
bei der Nutzung neuer Technologien oder der Anderung der gesetzlichen Grundlagen bzw. der entsprechenden Rechtsprechung.

Wir empfehlen lhnen, die Datenschutzerklarung von Zeit zu Zeit zu lesen und einen Ausdruck bzw. eine Kopie zu lhren Unterlagen zu nehmen.

Begriffsbestimmungen

* ,Website“ oder ,Internetprasenz meint nachfolgend alle Seiten des Verantwortlichen auf www.eden-hotel.de.

« ,Personenbezogene Daten“ meint alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natlrliche Person beziehen.
Identifizierbar ist eine Person, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer
Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen identifiziert werden kann, die
Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder Sozialen Identitét dieser natiirlichen
Person sind. Personenbezogene Daten sind daher z.B. der Name, die E-Mail-Adresse und die Telefonnummer einer Person, aber ggf. auch
Daten uber Vorlieben, Hobbies und Mitgliedschaften.

« ,Verarbeitung“ meint mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrte Vorgédnge oder Vorgangsreihen im Zusammenhang mit
personenbezogenen Daten wie das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung, die Verénderung,
das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Ubermittlung, die Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung,
den Abgleich, die Verknlipfung, die Einschréankung, das Léschen oder die Vernichtung.

« ,Pseudonymisierung“ meint die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer Weise, dass die personenbezogenen Daten ohne
Hinzuziehung zusétzlicher Informationen nicht mehr einer spezifischen betroffenen Person zugeordnet werden kénnen, sofern diese
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zusatzlichen Informationen gesondert aufbewahrt werden und technischen und organisatorischen MaBnahmen unterliegen, die gewahrleisten,
dass die personenbezogenen Daten nicht einer identifizierten oder identifizierbaren natiirlichen Person zugewiesen werden.

« L Einwilligung“ meint nachfolgend jede freiwillig fir den bestimmten Fall, in informierter Weise und unmissverstandlich abgegebene
Willensbekundung in Form einer Erklarung oder einer sonstigen eindeutigen bestatigenden Handlung, mit der die betroffene Person zu
verstehen gibt, dass sie mit der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten einverstanden ist.

¢« ,Google“ meint im Weiteren die Google, LLC 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; in der Europaischen Union
erreichbar unter: Google Dublin, Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland, Fax: +353 (1) 436 1001.

Geltungsbereich

Die Datenschutzerklérung gilt fir alle Seiten von www.eden-hotel.de. Sie erstreckt sich nicht auf etwaig verlinkte Websites bzw. Internetprasenzen
von anderen Anbietern.

Verantwortlicher Anbieter
Far die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Geltungsbereich dieser Datenschutzerklarung ist verantwortlich:

Eden Hotel GmbH
Reinhduser LandstraBe 22a
37083 Goéttingen

Tel.: 0551 5072 00

Fax: 0551 5072 111

E-Mail: info@eden-hotel.de

vertreten durch:

Jorg Boggel und Lieselotte Boggel
Reinhduser LandstraBe 22a
37083 Goéttingen

Tel.: 0551 5072 00

Fax: 0551 5072 111

E-Mail: info@eden-hotel.de

Fragen zum Datenschutz

Sollten Sie Fragen zum Thema Datenschutz im Hinblick auf unser Unternehmen bzw. unsere Website haben, kdnnen Sie sich an unseren
Datenschutzbeauftragten wenden:

Spirit Legal LLP Rechtsanwaélte

Rechtsanwalt und Datenschutzbeauftragter

Peter Hense

c/o Eden Hotel GmbH

Reinh&user LandstraBBe 22a

37083 Goéttingen

Kontaktaufnahme (ber verschliisseltes Onlineformular:
Datenschutzbeauftragten kontaktieren

Sicherheit

Wir haben umfassende technische und organisatorische Vorkehrungen getroffen, um Ihre personenbezogenen Daten vor unberechtigtem Zugriff,
Missbrauch, Verlust und anderen &uBeren Stérungen zu schiitzen. Hierzu Uberpriifen wir unsere SicherheitsmaBnahmen regelmaBig und passen
sie dem Stand der Technik an.

lhre Rechte
Sie haben die folgenden Rechte im Hinblick auf die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns gegeniiber geltend machen kénnen:

. Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO),

. Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO) oder Léschung (Art. 17 DSGVO),
. Recht auf Einschréankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO),

*  Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO),

. Recht auf Widerruf lhrer Einwilligung (Art. 7 Abs. 3 DSGVO),

d Recht auf Erhalt der Daten in einem strukturierten, gangigen, maschinenlesbaren Format (,Dateniibertragbarkeit) sowie Recht auf
Weiteribermittlung der Daten an einen anderen Verantwortlichen, wenn die Voraussetzung des Art. 20 Abs. 1 lit. a, b DSGVO vorliegen
(Art. 20 DSGVO)

Sie kdnnen lhre Rechte durch Mitteilung an die im Abschnitt ,Verantwortlicher Anbieter” genannten Kontaktdaten bzw. gegenilber den von uns
benannten Datenschutzbeauftragten. geltend machen.

Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehdrde Uber die von uns vorgenommene Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu beschweren (Art. 77 DSGVO).

Nutzung der Website, Zugriffsdaten

Sie kdnnen unsere Website grundsatzlich ohne Offenlegung lhrer Identitat zu rein informatorischen Zwecken nutzen. Beim Abruf der einzelnen
Seiten der Website in diesem Sinne werden lediglich Zugriffsdaten an unseren Webspace-Provider (ibermittelt, damit Ihnen die Website angezeigt
werden kann. Das sind die folgenden Daten:
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. Browsertyp/ Browserversion

verwendetes Betriebssystem

Sprache und Version der Browsersoftware

Hostname des zugreifenden Endgeréates

IP Adresse

Website, von der die Anforderung kommt

Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)

Datum und Uhrzeit der Serveranfrage

Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

Referrer URL (die zuvor besuchte Seite)

Ubertragene Datenmenge

Zeitzonendifferenz zu Greenwich Mean Time (GMT)

Die vorlibergehende Verarbeitung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine Auslieferung der Website an Ihren Rechner technisch
zu ermoglichen. Eine Verarbeitung Ihrer IP-Adresse flr die Dauer der Sitzung ist dafiir erforderlich. Rechtsgrundlage dieser Verarbeitung ist Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO.

Die Zugriffsdaten werden nicht zur Identifizierung von einzelnen Nutzern verwendet und nicht mit anderen Datenquellen zusammengefihrt. Die
Zugriffsdaten werden geldscht, wenn sie fir die Erreichung des Zweckes ihrer Verarbeitung nicht mehr erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der
Daten zur Bereitstellung der Website ist dies der Fall, wenn Sie den Besuch der Website beenden.

Die Speicherung von IP-Adressen erfolgt in Logdfiles, um die Funktionsféhigkeit der Website sicherzustellen. Zudem dienen uns die Daten zur
Optimierung der Website und zur Sicherstellung der Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme. Eine Auswertung der Daten zu
Marketingzwecken findet auch in diesem Zusammenhang nicht statt. Die Daten werden grundsatzlich nach spéatestens sieben Tagen geldscht, eine
dariiberhinausgehende Verarbeitung ist im Einzelfall mdglich. In diesem Fall wird die IP-Adresse geldscht oder so verfremdet, sodass eine
Zuordnung des aufrufenden Clients nicht mehr mdglich ist.

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Verarbeitung der Daten in Logfiles ist fiir den Betrieb der Internetseite zwingend
erforderlich. Sie kdnnen Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. Im Falle lhres begriindeten Widerspruchs priifen wir die Sachlage und
werden entweder die Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen oder lhnen unsere zwingenden schutzwiirdigen Griinde aufzeigen, aufgrund
derer wir die Verarbeitung fortfihren.

Cookies

Uber die zuvor genannten Zugriffsdaten hinaus werden bei der Nutzung der Website sog. Cookies im Internet-Browser des von lhnen verwendeten
Endgerates gespeichert. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien mit einer Zahlenfolge, die lokal im Zwischenspeicher des verwendeten
Browsers gespeichert werden. Cookies werden nicht Bestandteil des PC-Systems und kénnen keine Programme ausfiihren. Sie dienen dazu,
unsere Website nutzerfreundlich zu gestalten. Der Einsatz von Cookies kann technisch notwendig sein oder zu anderen Zwecken erfolgen (z,B.
Analyse/ Auswertung der Website-Nutzung).

a) Technisch notwendige Cookies

Einige Elemente unserer Internetseite erfordern es, dass der aufrufende Browser auch nach einem Seitenwechsel identifiziert werden kann. In den
Cookies werden dabei folgende Daten verarbeitet:

. Spracheinstellungen

Die durch technisch notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur Erstellung von Nutzerprofilen verarbeitet. Wir verwenden auch
sog. ,Session-Cookies”, die eine Session-ID speichern, mit der sich verschiedene Anfragen lhres Browsers der gemeinsamen Sitzung zuordnen
lassen. Session-Cookies sind fiir die Inanspruchnahme der Website notwendig. Insbesondere kénnen wir damit das verwendete Endgerat
wiedererkennen, wenn Sie auf die Website zuriickkehren. Wir setzen dieses Cookie ein, um Sie bei Folgebesuchen der Website
wiederzuerkennen, wenn Sie Uber einen Account bei uns verfiigen; andernfalls mussten Sie sich bei jedem Besuch wieder neu anmelden. Die

Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO. Wir setzen Session-Cookies ein, um die Benutzung der Website
attraktiver und effektiver zu gestalten. Die Session-Cookies werden geldscht, sobald Sie sich ausloggen oder den Browser schlieBen.

Die meisten Browser sind so voreingestellt, dass sie Cookies automatisch akzeptieren. Sie kénnen der Verarbeitung Ihrer Daten durch Cookies
widersprechen. Durch eine Anderung der Einstellungen in lhrem Internetbrowser kénnen Sie die Ubertragung von Cookies deaktivieren oder
einschranken. Bereits gespeicherte Cookies kdnnen jederzeit geldscht werden. Dies kann auch automatisiert erfolgen. Werden Cookies flr unsere
Website deaktiviert, kénnen méglicherweise nicht mehr alle Funktionen der Website vollumfénglich genutzt werden.

b) Technisch nicht notwendig

Wir verwenden auf der Website dariiber hinaus Cookies, die eine Analyse des Surfverhaltens der Nutzer ermdglichen. In den Cookies werden
dabei beispielsweise folgende Daten gespeichert und verarbeitet:

Eingegebene Suchbegriffe
. Haufigkeit von Seitenaufrufen
. Inanspruchnahme von Website-Funktionen

Diese Cookies kommen zum Einsatz, um die Nutzung der Website effizienter und attraktiver zu gestalten. Die Rechtsgrundlage fiir diese
Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO. Die technisch nicht notwendigen Cookies werden automatisch nach einer vorgegebenen Dauer
geldscht, die sich je nach Cookie unterscheiden kénnen.

Sie kénnen der Verarbeitung Ihrer Daten durch Cookies widersprechen. Wenn Sie die Nutzung von Cookies nicht wiinschen, haben Sie durch
veranderte Browsereinstellungen die Mdglichkeit, das Ablegen von Cookies generell oder selektiv zu blockieren bzw. bereits gespeicherte Cookies
zu entfernen. Sie kdénnen sich auch entsprechende Hinweise vor dem Setzen eines Cookies anzeigen lassen. Sollten Sie die Browser-
Einstellungen zum Einsatz von Cookies abandern bzw. Cookies deaktivieren, ist der Funktionsumfang dieser Website mdglicherweise
eingeschrankt.

Soweit wir Drittanbieter-Cookies in unser Webangebot einbinden, werden wir Sie im Folgenden gesondert darauf hinweisen.
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Kontaktaufnahme mit unserem Unternehmen

Bei einer Kontaktaufnahme mit unserem Unternehmen, z.B. per E-Mail oder lber das Kontaktformular auf der Website, werden die von lhnen
mitgeteilten personenbezogenen Daten von uns verarbeitet, um lhre Anfrage zu beantworten.

Zwingend erforderlich sind flir die Bearbeitung von Anfragen Uber das Kontaktformular auf der Website die Angabe eines Namens bzw. eines
Pseudonyms, einer Adresse und Telefonnummer sowie einer validen E-Mail-Adresse. Im Zeitpunkt der Absendung der Nachricht an uns werden
des Weiteren die folgenden Daten verarbeitet:

. IP-Adresse
. Datum/ Uhrzeit der Registrierung

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO bzw. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO, wenn die Kontaktaufnahme auf den
Abschluss eines Vertrages abzielt.

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur Bearbeitung der Kontaktaufnahme. Im Falle einer
Kontaktaufnahme per E-Mail liegt hieran auch das erforderliche berechtigte Interesse an der Verarbeitung der Daten. Die sonstigen wahrend des
Absendevorgangs verarbeiteten personenbezogenen Daten dienen dazu, einen Missbrauch des Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit
unserer informationstechnischen Systeme sicherzustellen.

Es erfolgt in diesem Zusammenhang jeweils keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden ausschlieBlich fur die Verarbeitung der
Konversation verarbeitet. Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten I6schen wir, nachdem die Verarbeitung nicht mehr erforderlich ist, oder
schranken die Verarbeitung auf die Einhaltung der bestehenden gesetzlich zwingenden Aufbewahrungspflichten ein.

Sie haben jederzeit die Moglichkeit, der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten flir Kontaktanfragen zu widersprechen. Dies ist der Fall,
wenn die Verarbeitung insbesondere nicht zur Erfillung eines Vertrags mit lhnen erforderlich ist, was von uns jeweils bei der vorhergehenden
Beschreibung der Funktionen dargestellt wird. In einem solchen Fall kann die Bearbeitung der Anfrage ggf. nicht fortgeflihrt werden. Im Falle lhres
begriindeten Widerspruchs prifen wir die Sachlage und werden entweder die Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen oder lhnen unsere
zwingenden schutzwiirdigen Griinde aufzeigen, aufgrund derer wir die Verarbeitung fortfihren.

Verarbeitung und Weitergabe personenbezogener Daten zu vertraglichen Zwecken

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, wenn und soweit dies fiir die Anbahnung, Begriindung, Durchflihrung und/ oder Beendigung eines
Rechtsgeschéfts mit unserem Unternehmen erforderlich ist. Die Rechtsgrundlage hierfir ergibt sich aus Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO.

Nach der Zweckerreichung (z.B. Vertragsabwicklung) werden die personenbezogenen Daten fiir eine weitere Verarbeitung gesperrt bzw. geléscht,
soweit wir nicht aufgrund einer von lhnen erteilten Einwilligung (z.B. Einwilligung in die Verarbeitung der E-Mail-Adresse fliir Zusendung von
elektronischer Werbepost), einer vertraglichen Vereinbarung, einer gesetzlichen Ermachtigung (z.B. Erméachtigung zur Zusendung von
Direktwerbung) oder aufgrund berechtigter Interessen (z.B. Aufbewahrung zur Durchsetzung von Anspriichen) zu einer weiteren Aufbewahrung und
im jeweiligen Zusammenhang erforderlichen Verarbeitung berechtigt sind.

Die Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten erfolgt insoweit, wenn

. es fir die Begriindung, Durchfiihrung oder Beendigung von Rechtsgeschaften mit unserem Unternehmen erforderlich ist (z.B. bei der
Weitergabe von Daten an einen Zahlungsdienstleister/ ein Versandunternehmen zur Abwicklung eines Vertrages mit lhrer Person), (Art. 6
Abs. 1 S. 1lit. b) DSGVO), oder

. ein Unterauftragnehmer oder Erflillungsgehilfe, den wir ausschlieBlich im Rahmen der Erbringung der von lhnen gewlinschten Angebote
oder Dienste einsetzen, diese Daten benétigt (solche Hilfspersonen sind, soweit Ihnen nicht ausdriicklich etwas anderes mitgeteilt wird,
nur insoweit zur Verarbeitung der Daten berechtigt, als dies fiir die Erbringung des Angebots oder Services notwendig ist) oder

«  eine vollstreckbare behdérdliche Anordnung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c) DSGVO) vorliegt oder
»  eine vollstreckbare gerichtliche Anordnung vorliegt (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢) DSGVO) oder
e wir von Gesetzes wegen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢) DSGVO) hierzu verpflichtet sind oder

. die Verarbeitung erforderlich ist, um lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natirlichen Person zu
schiitzen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. d) DSGVO) oder

e wir zur Verfolgung Uberwiegender berechtigter Interessen zur Weitergabe erméachtigt bzw. sogar verpflichtet (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f)
DSGVO) sind.

Eine darlberhinausgehende Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an andere Personen, Unternehmen oder Stellen erfolgt nicht, es sei
denn, Sie haben in eine solche Weitergabe wirksam eingewilligt. Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist dann Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) DSGVO.

Verarbeitung von personenbezogenen Daten gemaB § 30 Bundesmeldegesetz (BMG)

Beherbergungsstatten wie insbesondere Hotels sind nach § 30 Bundesmeldegesetz (BMG) verpflichtet, vom Gast am Tag der Ankunft folgende
Daten zu erheben und den Meldeschein vom Gast handschriftlich unterschreiben zu lassen:

. Datum der Ankunft und der voraussichtlichen Abreise,

. Familiennamen,

. Vornamen,

. Geburtsdatum,

«  Staatsangehdrigkeiten,

. Anschrift,

e Zahl der Mitreisenden und ihre Staatsangehdrigkeit in den Fallen des § 29 Absatz 2 Satz 2 und 3,

. Seriennummer des anerkannten und glltigen Passes oder Passersatzpapiers bei auslandischen Personen.
«  Ggf. weitere Daten zur Erhebung von Fremdenverkehrs- und Kurbeitragen

Wir sind zur Erhebung, Verarbeitung und Weitergabe dieser Daten im Rahmen des BMG verpflichtet, die Rechtgrundlage der Verarbeitung ergibt
sich aus Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. ¢) DSGVO.

Wir I6schen diese Daten bzw. schrénken die Verarbeitung ein, sobald es nach den Vorschriften des BMG zulassig ist und wenn keine Einwilligung
Ihrerseits (Art. 6 Abs. 1 s. 1 lit. a) DSGVO) und kein anderes berechtigtes Interesse unsererseits an der fortgesetzten Verarbeitung besteht.
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Verarbeitung und Weitergabe personenbezogener Daten im Onlinebestellsystem

Wenn Sie in unserem Onlineshop eine Bestellung oder Buchung aufgeben mdéchten, ist es fiir die Vertragsanbahnung und den Vertragsschluss
notwendig, dass Sie personenbezogene Daten wie lhren Namen, Ihre Anschrift und lhre E-Mail-Adresse angeben. Die fiir die Bestell- und
Vertragsabwicklung notwendigen Pflichtangaben sind gesondert markiert, weitere Angaben erfolgen freiwillig. lhre Daten verarbeiten wir zur
Bestellabwicklung, dazu werden wir insbesondere Zahlungsdaten an den von lhnen gewdhlten Zahlungsdienstleister bzw. unsere Hausbank
weiterleiten. Im Rahmen I|hrer Buchung oder Buchungsanfrage werden die Buchungsinformationen auch an externe Betreiber von
Internetbuchungsmaschinen (z.B. TourOnline AG, BorsigstraBe 26, 73249, Wernau ,DIRS 21%) zur Vertragserflllung oder -Vorbereitung
Ubertragen. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung ist Art. 6 Abs.1 S. 1 lit. b) DSGVO. Um einen Zugriff auf lhre persénlichen Daten durch
unbefugte Dritte zu verhindern, ist der Bestellvorgang auf der Website mit SSL-/TLS-Technik verschlisselt.

Sie kdnnen freiwillig ein Kundenkonto anlegen, in dem wir lhre Daten fiir spatere weitere Besuche der Website speichern. Bei Anlegung eines
Kundenkontos werden die von lhnen angegebenen Daten verarbeitet. Alle weiteren Daten, inklusive lhres Kundenkontos, kénnen Sie nach
erfolgreicher Anmeldung selbststandig editieren oder I6schen.

Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten l&schen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr erforderlich ist, oder schrénken die
Verarbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen. Aufgrund zwingender handels- und steuerrechtlicher Vorschriften sind wir
verpflichtet, lhre Adress-, Zahlungs- und Bestelldaten fiir die Dauer von zehn Jahren aufzubewahren. Nach zwei Jahren nach Vertragsbeendigung
nehmen wir eine Einschréankung der Verarbeitung vor und reduzieren die Verarbeitung auf die Einhaltung der bestehenden gesetzlichen
Verpflichtungen.

Bewerberverfahren

Wir freuen uns, dass Sie sich fir uns interessieren und sich fir eine Stelle in unserem Unternehmen bewerben oder beworben haben. Wir méchten
Ihnen nachfolgend gerne Informationen zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit der Bewerbung erteilen. Wir
verarbeiten die Daten, die fir das Onlinebewerberverfahren notwendig sind (Name, E-Mail-Adresse und Lokation) sowie Daten, die Sie uns im
Zusammenhang mit lhrer Bewerbung zugesendet haben, um lhre Eignung flr die Stelle (oder ggf. andere offene Positionen in unseren
Unternehmen) zu priifen und das Bewerbungsverfahren durchzufiihren.

Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten in diesem Bewerbungsverfahren ist primar § 26 BDSG in der ab dem
25.05.2018 geltenden Fassung. Danach ist die Verarbeitung der Daten zuléssig, die im Zusammenhang mit der Entscheidung Uber die Begriindung
eines Beschaftigungsverhaltnisses erforderlich sind. Sollten die Daten nach Abschluss des Bewerbungsverfahrens ggf. zur Rechtsverfolgung
erforderlich sein, kann eine Datenverarbeitung auf Basis der Voraussetzungen von Art. 6 DSGVO, insbesondere zur Wahrnehmung von
berechtigten Interessen nach Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO erfolgen. Unser Interesse besteht dann in der Geltendmachung oder Abwehr von
Anspriichen.

Daten von Bewerberinnen und Bewerbern werden im Falle einer Absage nach 6 Monaten geléscht. Fur den Fall, dass Sie einer weiteren
Speicherung lhrer personenbezogenen Daten zugestimmt haben, werden wir lhre Daten in unseren Bewerber-Pool (ibernehmen. Dort werden die
Daten nach Ablauf von zwei Jahren geldscht. Sollten Sie im Rahmen des Bewerbungsverfahrens den Zuschlag fir eine Stelle erhalten haben,
werden die Daten aus dem Bewerberdatensystem in unser Personalinformationssystem berflhrt.

Wir nutzen fir den Bewerbungsprozess einen spezialisierten Software-Anbieter. Dieser wird als Dienstleister fir uns tatig und kann im
Zusammenhang mit der Wartung und Pflege der Systeme ggf. auch Kenntnis von lhren personenbezogenen Daten erhalten. Wir haben mit diesem
Anbieter einen sog. Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen, der sicherstellt, dass die Datenverarbeitung in zulassiger Weise erfolgt.

Ilhre Bewerberdaten werden nach Eingang lhrer Bewerbung von der Personalabteilung gesichtet. Geeignete Bewerbungen werden dann intern an
die Abteilungsverantwortlichen flr die jeweils offene Position weitergeleitet. Dann wird der weitere Ablauf abgestimmt. Im Unternehmen haben
grundsatzlich nur die Personen Zugriff auf lhre Daten, die dies fiir den ordnungsgemaBen Ablauf unseres Bewerbungsverfahrens bendtigen.

Sie haben jederzeit die Mdglichkeit, der Verarbeitung lhrer Daten zu widersprechen. Dies ist der Fall, wenn die Verarbeitung insbesondere nicht zur
Erflllung eines Vertrags mit lhnen erforderlich ist, was von uns jeweils bei der vorhergehenden Beschreibung der Funktionen dargestellt wird. Im
Falle Ihres begriindeten Widerspruchs prifen wir die Sachlage und werden entweder die Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen oder lhnen
unsere zwingenden schutzwirdigen Griinde aufzeigen, aufgrund derer wir die Verarbeitung fortfihren.

Hosting

Wir verwenden externe Hosting-Leistungen, die der Zurverfigungstellung der folgenden Leistungen dienen: Infrastruktur- und
Plattformdienstleistungen, Rechenkapazitat, Speicherressourcen und Datenbankdienste, Sicherheits- sowie technische Wartungsleistungen. Dabei
werden samtliche Daten verarbeitet, die fir den Betrieb und die Nutzung unserer Website erforderlich sind.

Wir nutzen externe Hosting-Leistungen fiir den Betrieb dieses Webangebots. Wir bezwecken mit dem Einsatz externer Hosting-Leistungen eine
effiziente und sichere Zurverfligungstellung unseres Webangebots. Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO.

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung und Nutzung der Website und die Verarbeitung der Daten Uber externe Webhoster ist fiir den Betrieb
der Internetseite zwingend erforderlich. Sie kénnen Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. Im Falle lhres begriindeten Widerspruchs prifen
wir die Sachlage und werden entweder die Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen oder Ihnen unsere zwingenden schutzwiirdigen Griinde
aufzeigen, aufgrund derer wir die Verarbeitung fortflinren.

Einbindung von Inhalten Dritter

Auf der Website sind Inhalte Dritter, wie Videos, Kartenmaterial, RSS-Feeds oder Grafiken von anderen Websites eingebunden. Diese Integration
setzt immer voraus, dass die Anbieter dieser Inhalte (“Drittanbieter”) die IP-Adressen der Nutzer wahrnehmen. Denn ohne die IP-Adresse kdnnen
sie die Inhalte nicht an den Browser des jeweiligen Nutzers senden. Die IP-Adresse ist damit fiir die Darstellung dieser Inhalte erforderlich.

Wir bemUhen uns, nur Inhalte von Drittanbietern zu verwenden, die die IP-Adresse lediglich zur Auslieferung der Inhalte verarbeiten. Jedoch haben
wir keinen Einfluss darauf, falls die Drittanbieter die IP-Adressen z.B. fir statistische Zwecke verarbeiten. Soweit dies uns bekannt ist, kldren wir sie
nachfolgend darlber auf.

Bei manchen der Drittanbieter ist eine Verarbeitung von Daten auBBerhalb der Europaischen Union méglich.

Sie kdnnen widersprechen, indem Sie einen JavaScript-Blocker wie z.B. das Browser-Plugin 'NoScript' installieren (www.noscript.net) oder das
JavaScript in Ihrem Browser deaktivieren.

Hierdurch kann es allerdings zu Funktionseinschrankungen auf der Website kommen.
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Google Web Fonts

Wir nutzen zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten sogenannte Web Fonts, die von Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite 1adt
Ihr Browser die bendtigten Web Fonts in ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von lhnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von Google aufnehmen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis
dariiber, dass Uber lhre IP-Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google Web Fonts erfolgt im Interesse einer einheitlichen
und ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO dar.
Von der Speicherdauer bei Google haben wir keine Kenntnis und auf sie keine Einflussmdglichkeit.

Sie kénnen der Verarbeitung widersprechen, indem Sie die Browsereinstellungen veréndern, sodass der Browser Web Fonts nicht unterstitzt —
dann wird jedoch eine Standardschrift von Ihrem Computer genutzt.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter https:/developers.google.com/fonts/fag und in der Datenschutzerklarung von Google:
https://www.google.com/policies/privacy/.

Einbindung von Google Maps

Diese Website nutzt auch den Dienst ,Google Maps“ von Google zur Darstellung von Karten bzw. Kartenausschnitten und ermdglicht lhnen damit
die komfortable Nutzung der Karten-Funktion auf der Website.

Durch den Besuch auf der Website erhalt Google die Information, dass Sie die entsprechende Unterseite unserer Website aufgerufen haben.
Zudem werden die unter dem Abschnitt ,Zugriffsdaten“ genannten Daten an Google lbermittelt. Dies erfolgt unabhéngig davon, ob Google ein
Nutzerkonto bereitstellt, Gber das Sie eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden Ihre Daten
direkt lhrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung mit hrem Profil bei Google nicht wiinschen, missen Sie sich vor Aktivierung des Buttons
ausloggen.

Google speichert lhre Daten als Nutzungsprofile und verarbeitet sie fir Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten
Gestaltung seiner Website. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere (selbst fir nicht eingeloggte Nutzer) zur Erbringung von bedarfsgerechter
Werbung und um andere Nutzer des Sozialen Netzwerks Uber lhre Aktivitdten auf unserer Website zu informieren.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO. Die Verarbeitung dient dazu, unser Webangebot attraktiver zu gestalten
und lhnen zuséatzlichen Service zu bieten. Von der Speicherdauer bei Google haben wir keine Kenntnis und auf sie keine Einflussmdglichkeit.

lhnen steht ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung zu, wobei Sie sich zur Auslibung dessen an Google richten missen. Durch eine
Anderung der Einstellungen in lhrem Internetbrowser kdnnen Sie die Ubertragung von Cookies deaktivieren oder einschranken. Bereits
gespeicherte Cookies kdnnen jederzeit geldéscht werden. Dies kann auch automatisiert erfolgen. Werden Cookies flir unsere Website deaktiviert,
kénnen moglicherweise nicht mehr alle Funktionen der Website vollumféanglich genutzt werden.

Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Verarbeitung durch den Plug-in-Anbieter erhalten Sie in den Datenschutzerkldrungen des
Anbieters. Dort erhalten Sie auch weitere Informationen zu lhren diesbeziiglichen Rechten und Einstellungsmdglichkeiten zum Schutze lhrer
Privatsphére: http://www.google.de/intl/de/policies/privacy. Google verarbeitet lhre personenbezogenen Daten auch in den USA und hat sich dem
EU-US Privacy Shield unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework. Weiterfiihrende Informationen zu den Nutzungsbedingungen
von Google Maps finden Sie unter https://www.google.com/intl/de de/help/terms maps.htmi.

Dienste zu Statistik-, Analyse- und Marketingzwecken

Wir nutzen Dienste von Drittanbietern zu Statistik-, Analyse- und Marketingzwecken. Auf diese Weise ist es uns mdoglich, lhnen eine
benutzerfreundliche, optimierte Verwendung der Website zu ermdglichen. Die Drittanbieter verwenden zur Steuerung ihrer Dienste Cookies (vgl.
Sie den Abschnitt ,Cookies" zuvor). Personenbezogene Daten werden, soweit nicht nachfolgend abweichend erlautert, nicht verarbeitet.

Einige der Drittanbieter eréffnen die Moglichkeit, einen direkten Widerspruch gegen den Einsatz des jeweiligen Dienstes, z.B. per Setzen eines Opt-
out-Cookies, zu erklaren.

Aktiveren Sie ein entsprechendes Opt-out-Cookie, wird der externe Anbieter kiinftig keine Daten zu ihrem Nutzungsverhalten mehr verarbeiten. Ein
bloB selektiver Widerspruch gegen eine individuell getroffene Auswahl von externen Diensten ist ebenfalls méglich. Wechseln Sie den Browser
oder das verwendete Endgerat oder I6schen Sie alle Cookies, miissen Sie das Opt-out-Cookie erneut setzen.

Des Weiteren konnen Sie der Verwendung von Cookies auch Uber die Opt-out-Plattform des Bundesverbands Digitale Wirtschaft e.V. (BVDW)
unter http://www.meine-cookies.org/cookies verwalten/praeferenzmanager.html oder lber die Deaktivierungsseite der Netzwerkwerbeinitiative
(Network Advertising Initiative) unter http:/www.networkadvertising.org/choices/ direkt widersprechen. Weiterfihrende Informationen zu
nutzungsbasierter Werbung und den Opt-out-Mdglichkeiten sind auch unter folgendem Link einsehbar: http://www.youronlinechoices.com/de/.

Wir informieren Sie nachfolgend Uber die aktuell auf unserer Website eingesetzten Dienste externer Anbieter sowie Uber den Zweck und den
Umfang der jeweiligen Verarbeitung im Einzelfall und tber lhre bestehenden Widerspruchsmadglichkeiten.

Google Analytics

Um unsere Website optimal auf Ihre Interessen abstimmen zu kénnen, nutzen wir Google Analytics, einen Webanalysedienst von Google. Google
Analytics verwendet sog. ,Cookies” (vgl. Sie den Abschnitt ,Cookies” zuvor), die auf lhrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der
Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die darliber erzeugten Informationen Uiber Ihre Benutzung dieser Website werden an einen Server
von Google in den USA Ubertragen und dort verarbeitet.

Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Website, wird Ihre IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der
Européischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gekirzt. Nur in
Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA (bertragen und dort gekirzt. In unserem Auftrag wird Google
diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten, um fiir uns Reports Uber die Website-Aktivititen zusammenzustellen
und um uns weitere mit der Website-Nutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen.

Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser Gbermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt.

Diese Website verwendet Google Analytics mit der Erweiterung ,_anonymizelp()“. Dadurch werden IP-Adressen gekiirzt weiterverarbeitet, eine
Personenbeziehbarkeit kann damit ausgeschlossen werden. Soweit den Uber Sie erhobenen Daten ein Personenbezug zukommt, wird dieser also
sofort ausgeschlossen und die personenbezogenen Daten damit umgehend geldscht.
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Wir nutzen Google Analytics, um die Nutzung unserer Website zu analysieren und regelméaBig zu verbessern. Uber die Statistiken kénnen wir unser
Angebot verbessern und fiir Sie als Nutzer interessanter ausgestalten. Fiir die Ausnahmefélle, in denen personenbezogene Daten in die USA
Ubertragen werden, hat sich Google dem EU-US Privacy Shield unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework. Rechtsgrundlage
fur die Verarbeitung von Google Analytics ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO. Von der Speicherdauer bei Google haben wir keine Kenntnis und auf
sie keine Einflussméglichkeit.

lhnen steht ein Widerspruchsrecht zu. Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sdmtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich
werden nutzen kdnnen. Sie kdnnen dariiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen
Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link
verfugbare Browser-Plug-in herunterladen und installieren: http:/tools.google.com/dIpage/gaoptout?hi=de.

Weitere Informationen des Drittanbieters Google finden Sie unter.

http://www.google.com/analytics/terms/de.html,
http://www.google.com/intl/de/analytics/learn/privacy.html,
http://www.google.de/intl/de/policies/privacy.

Einsatz von Matomo (ehemals Piwik)

Wir nutzen den Webanalysedienst Matomo, eine Open-Source-Software zur statistischen Auswertung von Besucherzugriffen, um die Nutzung der
Website auszuwerten und regelmaBig verbessern zu kénnen. Uber die Statistiken kénnen wir unser Angebot fir Sie verbessern und interessanter
gestalten.

Rechtsgrundlage fir die Nutzung von Matomo ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO. Matomo verwendet sog. ,Cookies“ (vgl. Sie den Abschnitt
,Cookies" zuvor). Die erhobenen Informationen speichert der Verantwortliche ausschlieBlich auf seinem Server in Deutschland.

lhnen steht ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung zu. Die Auswertung mittels Matomo kdnnen Sie verhindern, indem Sie vorhandene
Cookies l6schen und die Speicherung von Cookies in lhrem Browser deaktivieren. In diesem Fall kénnen Sie gegebenenfalls die Website nicht
vollumfanglich nutzen.

Soweit Sie die weitere Erfassung Ihres Nutzungsverhaltens unterbinden méchten, kénnen Sie ihr Widerspruchsrecht durch Betétigung des opt-out-
Buttons unter folgendem Link austiben: https:/matomo.org/privacy-policy/.

Diese Website verwendet Matomo mit der Erweiterung ,AnonymizelP“. Dadurch werden IP-Adressen gekirzt weiterverarbeitet, eine direkte
Personenbeziehbarkeit kann damit ausgeschlossen werden. Die mittels Matomo von lhrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen
von uns erhobenen Daten zusammengefihrt. Von der Speicherdauer bei Matomo haben wir keine Kenntnis und auf sie keine Einflussmdglichkeit.

Informationen des Drittanbieters zum Datenschutz erhalten Sie unter https://matomo.org/privacy-policy/.

Plug-ins Sozialer Netzwerke
Auf unserer Website sind Plugins von Sozialen Netzwerken eingebunden. Diese werden von den folgenden Anbietern zur Verfligung gestellt:

. Facebook (Anbieter ist die Facebook Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland, E-Mail: impressum-
support@support.facebook.com, Datenschutzhinweise unter: https://www.facebook.com/privacy/explanation;
http://www.facebook.com/about/privacy/your-info-on-other#applications sowie http://www.facebook.com/about/privacy/your-
info#teveryoneinfo. Facebook hat sich dem EU-US-Privacy-Shield unterworfen, https:/www.privacyshield.gov/EU-US-Framework; im
Weiteren: ,Facebook")

. iiQ Check (Anbieter ist ConsultiQ GmbH, SpitalstraBe 1, D-38640 Goslar, Datenschutzhinweise unter: https:/www.iig-
check.de/datenschutz

. Skype (Anbieter ist Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA; Datenschutzhinweise unter
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement)

. TrustYou (Anbieter ist TrustYou GmbH Munich Center of Technology, Agnes-Pockels-Bogen 1, 80992 Miinchen,
Datenschutzhinweise unter https://www.trustyou.com/wp-content/uploads/2018/05/2017-01-19-TY-Privacy-Policy.pdf)

Die Plugins sind im Rahmen unseres Internetauftritts durch die oben genannten Schriftzige bzw. durch kleine stilisierte Symbole kenntlich
gemacht.

Wir eréffnen lhnen die Méglichkeit, Gber den Button direkt mit dem Anbieter des Plug-ins zu kommunizieren. Nur wenn Sie auf das markierte Feld
klicken und es dadurch aktivieren, erhélt der Plug-in-Anbieter die Information, dass Sie die entsprechende Website unseres Online-Angebots
aufgerufen haben. Zudem werden die unter dem Abschnitt ,Zugriffsdaten“ genannten Daten (ibermittelt.

Im Fall von Facebook und Xing wird nach Angaben der jeweiligen Anbieter in Deutschland die IP-Adresse sofort nach Erhebung anonymisiert.
Durch die Aktivierung des Plug-ins werden also personenbezogene Daten von Ihnen an den jeweiligen Plug-in-Anbieter tbermittelt und dort (bei
US-amerikanischen Anbietern in den USA) verarbeitet. Da der Plug-in-Anbieter die Datenerhebung insbesondere Uber Cookies vornimmt,
empfehlen wir lhnen, vor dem Klick auf den ausgegrauten Kasten Uber die Sicherheitseinstellungen lhres Browsers alle Cookies zu I6schen.

Wir haben weder Einfluss auf die erhobenen Daten und Verarbeitungsvorgange, noch sind uns der volle Umfang der Datenverarbeitung, die
Zwecke der Verarbeitung, die Speicherfristen bekannt. Auch zur Léschung der erhobenen Daten durch den Plug-in-Anbieter liegen uns keine
Informationen vor.

Der Plug-in-Anbieter speichert die lber Sie erhobenen Daten als Nutzungsprofile und verarbeitet diese fiir Zwecke der Werbung, Marktforschung
und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere (auch fir nicht eingeloggte Nutzer) zur
Darstellung von bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer des Sozialen Netzwerks Uber lhre Aktivitdten auf unserer Website zu
informieren.

Rechtsgrundlage fiir die Nutzung der Plug-ins ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO. Uber die Plug-ins bieten wir lhnen die Mdglichkeit, mit den
Sozialen Netzwerken und anderen Nutzern zu interagieren, so dass wir unser Angebot verbessern und fur Sie als Nutzer interessanter
ausgestalten kdnnen.

lhnen steht ein Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser Nutzerprofile zu, wobei Sie sich zur Auslibung dessen an den jeweiligen Plug-in-
Anbieter wenden miuissen. Sie kénnen die Bildung von Nutzerprofilen auBerdem verschiedene Weise verhindern und damit von ihrem
Widerspruchsrecht Gebrauch machen:

=) durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software, insbesondere fiihrt die Unterdriickung von Drittcookies dazu, dass Sie keine
Anzeigen von Drittanbietern erhalten;
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=) durch Deaktivierung der interessenbezogenen Anzeigen der Anbieter, die Teil der Selbstregulierungs-Kampagne ,About Ads“ sind, Uber
den Link http://www.aboutads.info/choices, wobei diese Einstellung geldscht wird, wenn Sie lhre Cookies I6schen.

Die Datenweitergabe erfolgt unabhéngig davon, ob Sie ein Konto bei dem Plug-in-Anbieter besitzen und dort eingeloggt sind. Wenn Sie bei dem
Plug-in-Anbieter eingeloggt sind, werden lhre bei uns erhobenen Daten direkt Ihrem beim Plug-in-Anbieter bestehenden Konto zugeordnet. Wenn
Sie den aktivierten Button betétigen und z. B. die Seite verlinken, speichert der Plug-in-Anbieter auch diese Information in lhrem Nutzerkonto und
teilt sie Ihren Kontakten 6ffentlich mit.

Wir empfehlen Ihnen, sich nach Nutzung eines Sozialen Netzwerks regelmaBig auszuloggen, insbesondere jedoch vor Aktivierung des Buttons, da
Sie so eine Zuordnung zu lhrem Profil bei dem Plug-in-Anbieter vermeiden kénnen.

Copyright by Spirit Legal LLP
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